ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRINHOS DO SUL

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO
DL. N° 08/2025

FUNDAMENTAGCAO LEGAL: ART. 75, INCISO Il, DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021 DECRETO N° N° 4.205/2025

DADOS DO AVISO

DATA E HORA LIMITE PARA ENVIO DA PROPOSTA DE Inicio: 25/03/2025
PRECO E DOCUMENTOS DE HABILITACAO Término: 27/03/2025 17horas
REFERENCIA DE HORARIO Horério de Brasilia - DF
ENDERECO ELETRONICO PARA ENVIO DA PROPOSTA E licitacao@morrinhosdosul.rs.gov.br
DOCUMENOS DE HABILITACAO

O MORRINHOS DO SUL, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA,
INDUTRIA E COMERCIO, com sede na Rua Antonio José Carlos, n® 1 - Centro, n° 1, inscrita
no CNPJ/MF sob n° 93.317.980/0001-31, torna publico para conhecimento dos interessados a
realizacdo DISPENSA DE LICITACAO, com critério de julgamento MENOR PRECO, nos
termos do Art. n° 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, e de acordo com as condic¢des, critérios e
procedimentos estabelecidos neste Aviso e seus anexos, objetivando obter a melhor proposta,

observadas as datas e horarios discriminados.

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LICENGCAS DE USO
MENSAL DE “SOFTWARE” PARA “SISTEMA DE GESTAO DAS ORDENS DE SERVIGOS”,
INCLUINDO AS NECESSARIAS RESPONSABILIDADES TECNICAS E LEGAIS,
CAPACITACAO, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO E MIGRACOES
PARA AS VERSOES MAIS ATUALIZADAS.

ANEXOS DESTE AVISO

Anexo | — Proposta
Anexo Il - Termo de Referéncia

Anexo lll — Estudo Técnico Preliminar
Anexo IV — Relacdo de Documentos de Habilitagdo e Declaracbes
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AVISO DE DISPENSA DE
LICITACAO

1. REGENCIA LEGAL

As contratacdes através de dispensa de licitagdo no Municipio de Toledo sdo
regidas pelos dispositivos legais:

a) Lein®14.133/2021, Art. 75, Inc. l e lI;

b) Decreto n° 4.205/2025

2. OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LICENCAS DE USO MENSAL
DE “SOFTWARE” PARA “SISTEMA DE GESTAO DAS ORDENS DE SERVIGOS?”,
INCLUINDO AS NECESSARIAS RESPONSABILIDADES TECNICAS E LEGAIS,
CAPACITAQAO, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE TECNICO E
MIGRACOES PARA AS VERSOES MAIS ATUALIZADAS, Conforme condicbes
constantes no Termo de Referéncia, Anexo |l deste Aviso e Estudo Técnico Preliminar
Anexo lll.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar desta Dispensa de Licitacdo, pessoa juridica, regularmente
estabelecidas no pais que atenda as condicfes exigidas neste Aviso e seus anexos,
devendo pertencer ao ramo da atividade pertinente e compativel com o objeto
pretendido.

3.2 Nao poderéo participar desta Dispensa de Licitacdo os interessados:

a) Proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacao vigente.

b) Que ndo atendam as condi¢des deste Aviso e Termo de Referéncia;

c) Estrangeiros que nado tenham representacédo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

d) Que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 14° da Lei Federal n°
14.133/21;

e) Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela
Administragdo Publica Municipal, ou, ainda, penalidade imposta por qualquer 6rgdo da
?ET:igrg}szt&agéo Publica, nas hipoteses previstas nos incisos Ill e IV do art. 156 da Lei n°

4. PRAZO E FORMA PARA ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E
PROPOSTA DF PRFCO

4.1 PRAZO DE ENTREGA DOS DOCUMENTOS: Este Aviso de Dispensa de
Licitacao ficar4 aberta por um periodo de 03 (TRES) DIAS UTEIS, contados a partir
da data de publicacéo de sua publicacéo.
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4.2. A proposta de precos e os documentos de habilitacdo, deverdo ser encaminhados
via e-mail, para o endereco eletronico: licitacao@morrinhosdosul.rs.gov.br, fazendo
referéncia no assunto do e-mail a Proposta DISPENSA DE LICITACAO N° 08/2025.

5. PROPOSTAS DE PRECOS

5.1 A proposta de precos deverad ser apresentada na forma, prazo e condi¢cOes
estipulados neste Aviso e seus anexos.

5.2 A proposta devera ser redigida em papel timbrado do interessado, por meio
mecanico ou informatizado, de forma clara e inequivoca, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, em estrita observancia as especificacdes contidas neste Aviso, devidamente
assinada pelo seu titular ou representante legal, devidamente identificado, nela
constando, obrigatoriamente:

a) Razédo Social, CNPJ, endereco, CEP, telefone/ e-mail e pessoa de contato;

b) Precos de acordo com os praticados no mercado, dentro do preco maximo que o
MUNICIPIO se dispbe a pagar, em algarismo e por extenso, s reajustaveis na forma
da lei, com valores expressos em moeda corrente nacional (R$). Ocorrendo
divergéncia entre o preco em algarismo e 0 expresso por extenso, sera levado em
conta por extenso.

c) Prazo de validade de proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao, sendo facultado aos proponentes estender tal validade por prazo
superior.

5.3 A proposta de precos apresentada devera incluir todas e quaisquer despesas
necessarias para a execucao do objeto desta Dispensa de Licitacdo, tais como:
tributos, emolumentos, contribuicbes sociais, fiscais, parafiscais, fretes, seguros e
demais despesas inerentes, devendo o preco ofertado corresponder rigorosamente
as especificacdes do objeto, ndo cabendo quaisquer reivindicacdes devidas a erros
nessa avaliacdo, para efeito de solicitar revisao de precos.

5.4 A proposta de precos que ndo estiver em consonancia com as exigéncias deste
Aviso sera desclassificada.

5.5 Os precos ofertados ndo poderdo exceder 0s precos maximos, constantes neste
Aviso.

6. DOCUMENTACAO DE HABILITACAQO

6.1 Para fins de comprovacao de habilitacdo, deverdo ser apresentados junto com a
proposta de precos, os documentos relacionados no Anexo IV com prazo vigente, a
excecao daqueles que por sua natureza nédo contenham validade.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1 PROPOSTAS DE PRECOS

7.1.1 As propostas apresentadas em consonancia com as exigéncias do Aviso,
serdo classificadas e sera declara vencedora a que apresentar o menor preco.
7.1.2 Os interessados que apresentarem proposta de precos com divergéncia as
exigéncias deste Aviso e seus anexos sera desclassificada.

7.1.3 Caso nao haja envio de propostas de empresas interessados o municipio firmara
contrato com a empresa que apresentou menor pregos nas cotagdes realizadas pela
secretaria requisitante.
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7.2 HABILITACAO

7.2.1 Sera habilitado o interessado que atender todas as condi¢cdes do Aviso e seus
anexos.

7.2.2  Serdainabilitada o interessado que ndo atender as condi¢cdes do Aviso e seus
anexos.

8DISPOSICOES FINAIS

8.1 O interessado ndo podera alegar como justificativa para se eximir das
obrigacbes assumidas, o desconhecimento das condicBes para participacdo desta
Dispensa de Licitago.

8.2 O presente Aviso podera ser revogado, no todo em parte, por conveniéncia
administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente
justificado.

8.3 O presente Aviso podera ser anulado, no todo em parte, caso ocorra ilegalidade,
de oficio ou por provocacédo. A anulacdo do procedimento oriundo deste Aviso, hao
gera direito a indenizagao.

8.4 Apos a fase de classificacdo da proposta, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente, e desde que aceito pelo MUNICIPIO.
8.5 Ao apresentar a proposta de precos, o interessado declara sob as penalidades da
Lei, da inexisténcia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira ou trabalhista, entre si e 0s responsaveis por esta Dispensa de Licitacéao,
guer direta ou indiretamente.

8.6 A apresentacdo de proposta pressupde o pleno conhecimento, atendimento e
aceitacao integral e irretratavel, por parte do interessado, das exigéncias e condicdes
estabelecidas neste Aviso e Termo de Referéncia.

8.7 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes
nele contidas implicard a imediata desclassificacéo/inabilitacdo do interessado que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido
de compra, sem prejuizo de demais sanc¢des cabiveis.

Morrinhos do Sul, 24 de marco de 2025.
MARCOS VENICIOS  Assinado de forma digital por

EVALDT DA MARCOS VENICIOS EVALDT

DA SILVEIRA:01674437048
SILVEIRA:0167443704 pados: 2025.03.24 14:46:58
8 -03'00"

Marcos Venicios Evaldt da Silveira
Prefeito Municipal
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ANEXO |

Modelo de proposta comercial
Proposta em papel timbrado

VALOR
ITEM | DESCRICAO UNIDADE. | QDE. \ljﬁ“LTOARRIO (Ta%gl)_
LICENCAS DE Uso
MENSAL DE “SOFTWARE”
PARA “SISTEMA DE
GESTAO DAS ORDENS DE
SERVICOS”, INCLUINDO AS
NECESSARIAS
o1 R{ESPONSABILIDAD ES e RS RS
TECNICAS E  LEGAIS,
CAPACITACAO,
TREINAMENTO DE
USUARIOS, SUPORTE
TECNICO E MIGRACOES
PARA AS VERSOES MAIS
ATUALIZADAS
Valor Total (Anual) R$

Assinatura do responsavel da empresa

Rua Antbnio José Carlos, n°01 - Centro
Morrinhos do Sul — RS CEP - 95.577-000
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ANEXO lI

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1 Contratacdo de empresa do ramo de tecnologia da informacéo para fornecimento licencas
de uso mensal de “software” para “sistema de gestdo das ordens de servigcos”, incluindo as
necessarias responsabilidades técnicas e legais, capacitacdo, treinamento de usuarios,
suporte técnico e migracfes para as versées mais atualizadas

1.2 DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO:

Ite | Descricdo/Especificaco Tipo de Unidade Qde | VALOR | VALOR
m item (*) de MESAL | ANUAL
medida

1 licencas de uso mensal de
“software” para “Sistema de
Gestdo das Ordens de R$ R$
Servicos”, incluindo as
necessarias responsabilidades
técnicas e legais, capacitacao,
treinamento  de  usuarios,
suporte técnico e migracoes
para as versfes mais
atualizadas.

Prestagdo | més 12 1.000,00 | 12.000,00
de
servicos

Valor anual da contratacdo R$ 12.000,00

2. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO E REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1. Contratacdo de empresa que viabilize ferramentas de controle, auxiliando nas dificuldades
encontradas. Através de um sistema adequado, seremos capazes de monitorar com eficiéncia
da gestdo, e no controle do tempo de uso de suas maquinas e equipamentos, 0 que impacta
diretamente nos processos e resultados na produgéo no campo.

2.2. SISTEMA DE GESTAO DAS ORDENS DE SERVICOS:

2.2.1. Especificagdes Técnicas:

O “software” deve ser um aplicativo em nuvem para gestdo e integracdo dos processos de
contratacdo e execucdo dos servicos de maquinas oferecidos pela instituicdo e conter os
seguintes recursos:

a) Arquitetura do Software:

- O “software” precisara ser distribuido em uma arquitetura multicamadas;

Rua Antbnio José Carlos, n°01 - Centro
Morrinhos do Sul — RS CEP - 95.577-000
Fone: (0xx51)-3605-1055 - 3605-1149
CNPJ N°93.317.980/0001-31 - e-mail: administracao@morrinhosdosul.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRINHOS DO SUL

- O banco de dados devera estar armazenado em servidor VPS sem permissado de acesso por
qualquer aplicativo externo ao servidor onde esta hospedado;

- Todo 0 acesso ao banco de dados devera ser por meio de APl e servidores de aplicacdo usando
métodos de autenticacdes com JWT, garantindo assim que apenas aplicacdes devidamente
autorizadas tenham acesso as informacdes;

b). Criptografia e Seguranca:

- Criptografia: O software devera garantir a criptografia dos dados & medida que eles transitam
entre os aplicativos e os servidores de aplicacéo;

- Seguranca de acesso: A arquitetura aplicada devera garantir que os dados ndo sejam
acessados por softwares de terceiros ou ndo autorizados;

- Autorizacdo e Autenticacdo: Trafegar dados de acesso com criptografia de dados e
gerenciamento de dispositivos, garantindo que as informacdes de vistorias e auditorias sejam
originadas de dispositivos autorizados.

- Utilizar criptografia de dados mesmo em repouso para os dados sensiveis como login e senhas
de acesso;

- VPN e Redes Privadas: Hospedagem de dados em servidores virtuais com acesso seguro de
forma remota e protegida;

- Permitir que apenas aparelhos devidamente cadastrados possam langar ordens de execugao
de horas méaquinas e/ou implementos e/ou equipamentos de acordo com determinacdo do
municipio de Morrinhos do Sul.

c) Rotina de Backups: Utilizar sistema de backups como uma rede de seguranca permanente
para os dados, armazenando copias protegidas por senha de seu banco de dados em varios
locais diferentes com prote¢do de acesso.

d). Quanto aos “Firewalls”: Usar firewalls para proteger cada servidor virtual em utilizacao,
banco de dados com as informacdes e balanceador de carga para garantir que somente o trafego
autorizado esteja acessando seus aplicativos/informacdes.

2.2.2. Informagdes Gerais do Software:

a) O software deverd ser distribuido em forma de aplicativo compativel com dispositivos Android
e I0S e em sistema WEB.

b) O software devera atender a demanda de servigos e ser distribuido em aplicativos (médulos)
gue possibilitem os seguintes perfis de acessos:

» Gestor (administradores);

» Usuario operacional (responsavel pelos lancamentos de contratacdes);

» Operadores (responsaveis pelas informagfes sobre a execucao dos servigos);

*» Publico (para acompanhamento das agendas publicas e avaliacao dos servicos).

2.2.3. Recursos do software:

2.2.3.1. O software precisa ser projetado para oferecer suporte abrangente a todas as fases da
operacionalizacdo desde a contratacdo das horas de servicos até a qualificacdo do servico
prestado que sera feita pelo municipe/produtor.

2.2.3.2. Uma caracteristica fundamental para o software deve ser a capacidade de coletar dados
mesmo em &reas remotas, onde a conectividade com a internet pode ser limitada ou inexistente.
Os dados séo armazenados localmente nos dispositivos e posteriormente sincronizados com 0s
servidores de aplicacdo quando a conexao estiver disponivel.

2.2.3.3. Para atendimento das rotinas solicitadas, o software devera conter 0s seguintes recursos
conforme cada aplicativo:
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a) Cadastros Gerais:

* Equipamentos;

» Grupos de Equipamentos;

* Localidades;

» Operadores;

» Pessoas;

* Produtores;

* Regides;

* Tipos de Servicos;

* Usuarios.

b) Operacionais:

* Inclusao de ordem de servicos;

* Gerar boletos de pagamento dos valores contratados;

* Controle de baixa dos pagamentos para liberagdo de execugéao;

» Gerenciamento da agenda de execugao das ordens de servico;

» Langamento de horas bénus;

* Controle dos saldos de horas por pessoas;

* Acompanhamento do saldo de horas aguardando execug&o por equipamentos e regiao;
» Operadores:

> Acesso a agenda de trabalhos;

> Permitir apontamento de registro de saida e retorno da garagem;

o Registrar e vincular todos os eventos das ordens de servigos com fotos e coordenadas
geogréficas;

> Permitir trabalhar de forma off-line com sincronizacéo futura dos dados;
o Acompanhamento do total de horas executadas durante o servico;
> Registro de intervalos como alimentagao ou final de turno;

> Acesso histérico das ultimas ordens de servigos executadas.

» Pessoas/Produtores:

o Ter acesso ao seu histérico de ordens de servicos;

o Permitir acompanhar prazo de execugao dos servicos solicitados;
° Avaliagdo do servigo apds encerramento pelo operador;

> Solicitagao online de servicgos;

> Acesso ao saldo de horas bénus ou sobra disponivel.

* Relatorios:

> Servigos executados por equipamento com histérico dos eventos;
> Resumo das horas contratadas e executadas com opg¢éo de agrupamento por grupo de
equipamento ou regides;

> Relatdrio geral das ordens de servigos;

o Relatério de saldos das horas bonificadas;

> Qutros conforme demanda da instituicao.

» Graficos gerenciais e indicadores.

2.2.4. Software auxiliares:
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2.2.4.1. O software precisa ser projetado em méddulos especificos que desempenharam funcbes
proprias ou compartilhadas no processo de gestdo e controle das horas maquinas, conforme
descrito a seguir:

2.2.4.1.1. Site Administrativo:

Aplicativo no formato de SITE, que tenha todas as func¢des de cadastro necessarios, sendo elas:
a) Rotina de contratacdo das horas maquinas;

b) Gestéo do processo de contratagéo, e controle de horas utilizadas;

¢) Controle de horas nao pagas pelo produtor;

d) Controle de horas utilizadas;

e) Controle de sistema de bonificacdo de horas por producéo;

f) Emisséo de boletos para o pagamento de horas;

g) Relatérios administrativos;

h) Gréficos administrativos;

i) Extrato de horas por equipamento;

j) Extrato de horas por localidade;

k) Extrato de horas por servico especifico;

[) Sincronizacdo com o aplicativo do operador;

m) Sincroniza¢do com o aplicativo do produtor;

n) Sincronizagdo com o Aplicativo gestor;

o) Graficos gerenciais.

2.2.4.1.2. APP Gestor:

Aplicativo para uso em dispositivos moveis, voltado para gestdo e acompanhamento dos
trabalhos feitos e das ordens de servigo, com seguintes caracteristicas minimas:

a) Acesso a agenda dos equipamentos/operadores;

b) Analise de desempenho por grupos de equipamentos;

¢) Acompanhamento de saldo de horas e serem executadas e horas em atraso;

d) Consulta histérico de servigos prestados por produtor;

e) Consulta ordens de servigos em aberto por produtor;

f) Incluséo de solicitagdo de Horas Maquinas;

g) Funcionamento offline.

2.2.4.1.3. APP Operadores:

Aplicativo para uso em dispositivos moveis, voltado para os operadores de maquinas com
objetivo de organizacdo da agenda e controle dos servicos executados, com seguintes
caracteristicas minimas:

a) Acesso a agenda das ordens de servigos por ordem de execucao;

b) Registro de saida e retorno da garagem, fung¢éo equiparada a controle de ponto;

¢) Abertura e encerramento das ordens de servigco com registros de fotos e localizacdo
geografica;

d) Registros de paradas e retomadas de servico;

e) Painel com visualizacdo do tempo contratado, tempo trabalhado e tempo restante do servico;
f) Opcao de trabalhar off-line e efetuar sincronizacdo de dados quando possuir acesso com a
internet;

g) Permitir efetuar a troca de equipamento designado desde que seja autorizado pelo
administrador do sistema.

2.2.4.1.4. APP Municipes/Produtores:
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Aplicativo para uso em dispositivos moveis, voltado aos municipes/agricultores para
acompanhamento da agenda dos servigos contratados tendo como principais caracteristicas:

a) Acesso a agenda dos servigos contratados para organizacao da data em que seré feito
execucao;

b) Consulta agenda publica (se autorizado pelo administrador do sistema);

¢) Solicitacdo de novos servicos de forma online;

d) Consulta ao historico e fotos das suas ordens de servigos executadas;

e) Avaliacdo do servico apés finalizada execuc¢ao;

f) Acesso ao saldo de horas bonificadas ou banco de horas;

g) Demais consultas e resumo das ordens de servico.

2.2.4.1.5. médulo de controle de pegas, combustivel e almoxarifado:

a) O médulo de controle de pecas, combustivel e Alimoxarifado fara a gestao de estoques,
almoxarifados e inventario. Ele possibilita 0 acesso rapido e preciso acesso as informagdes do
histérico dos eventos realizados nos locais de armazenagem de materiais, suas entradas e
saidas, bem como alertas de niveis abaixo do ideal.

b) O sistema deve controlar a quantidade de pegas e combustivel, a destinacdo de cada uma, e
formar o custo de execucdo de cada equipamento.

2.3. FASE DE IMPLANTACAO DO SOFTWARE E CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS
SERVICOS:

A empresa responséavel pela implantagdo do software deve nomear um Analista de Sistemas
para desempenhar um papel crucial na interacdo com o municipio. Este Analista de Sistemas
desempenha um papel estratégico e € a principal ligacéo entre a equipe de desenvolvimento de
software e os profissionais do municipio. A seguir estédo detalhes adicionais sobre essa fungéo:
a) Titulo e Responsabilidades: O Analista de Sistemas é a designacdo dada ao profissional
encarregado de atuar como ponto de contato principal entre a equipe de desenvolvimento de
software e o0 gerente de garagem e operadores de equipamentos do municipio. Suas
responsabilidades incluem, mas néo se limitam a:

1. Participagdo em Reunides Mensais: O Analista de Sistemas deve participar de reunides
sempre que solicitado. Essas reunides servem como um férum para discutir as necessidades e
requisitos especificos dos usuarios finais do software.

2. Compreensao das Necessidades dos Usuarios: O Analista de Sistemas deve trabalhar de
perto com os responsaveis pelo uso do sistema no municipio, a fim de compreender suas
necessidades, requisitos e expectativas em relacdo ao software. Isso inclui a coleta de feedback
e a documentacao de solicitacdes de recursos ou melhorias.

3. Comunicacgéo Eficiente: O Analista de Sistemas atua como um comunicador habilidoso,
traduzindo as necessidades e informacdes responsaveis pelo uso do sistema no municipio em
termos compreensiveis para a equipe de desenvolvimento de software. Ele é responsavel por
garantir que as demandas dos usudrios sejam claramente comunicadas e entendidas pela
equipe de desenvolvimento.

4. Resolucgao de Problemas: Quando ocorrem problemas ou desafios técnicos, o Analista de
Sistemas age como um mediador, facilitando a resolugéo de problemas entre os responsaveis
pelo uso do sistema no municipio e a equipe de desenvolvimento. Ele trabalha para encontrar
solu¢cdes que atendam aos requisitos técnicos e operacionais.
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Beneficios da Designacéo do Analista de Sistemas:

A nomeacdo de um Analista de Sistemas dedicado para essa funcdo oferece inimeros
beneficios, incluindo:

* Melhor Compreenséo das Necessidades dos Usuérios: Isso garante que o software seja
implantado de acordo com as necessidades especificas do municipio, resultando em um sistema
mais eficaz e de alta qualidade.

» Comunicacédo Eficaz: O Analista de Sistemas ajuda a evitar mal-entendidos e problemas de
comunicacao, garantindo que as informacotes fluam de forma clara e eficiente entre as partes
interessadas.

* Agilidade no Desenvolvimento: A presenca do Analista de Sistemas permite que as
necessidades dos usuarios sejam atendidas de forma mais &gil, agilizando o processo de
customizacdes do software.

Em resumo, a nomeagéo do Analista de Sistemas € essencial para facilitar uma colaboragéo
eficaz entre a equipe de desenvolvimento de software e os responsaveis pelo uso do sistema no
municipio, garantindo que o software atenda as expectativas e requisitos dos usuarios finais de
maneira eficiente.

2.4. Fase de Desenvolvimento dos Servigos:

Os servigos deverdo ser desenvolvidos em 04 (quatro) fases:

a. Fase 1 — Implantacao do Sistema:

Nesta etapa, sera realizada a instalagdo dos sistemas nos dispositivos designados pelo
municipio, juntamente com a disponibilizacao dos aplicativos nas lojas Google Play e App Store.
O processo de implantac@o deverd comecar em até 10 dias Uteis ap0s a assinatura do contrato
e ser concluido em até 30 dias, a menos que as partes acordem prorrogar esse prazo. Durante
esta fase, 0s seguintes servicos serdo prestados nas respectivas sedes dos licenciados:

« Cadastro do usuario Gestor;

» Cadastro do usuario Coordenador;

* Preparagao da base por usuario;

+ Configuragdo das medidas de seguranga;

* Criacao de usuarios e controle de acessos.

b. Fase 2 — Treinamento:

O treinamento sera ministrado em até 15 dias apds a assinatura do contrato para um grupo de
até 45 usuarios, cuja selecao sera feita pelo municipio. A empresa contratada apresentara um
Plano de Treinamento, que incluird o uso das funcionalidades do sistema, a compreensao das
parametrizacbes a serem aplicadas, a utilizacdo das medidas de seguranca, simulacdo de
rotinas e processamento. A contratante tera o direito de acompanhar, ajustar e avaliar o
treinamento com seus proprios instrumentos. Caso o treinamento seja considerado insuficiente,
a contratada ministrara reforco sem custos adicionais para a contratante.

c. Fase 3 - Locacéo do Sistema:

O sistema fornecido é um software de gestao hospedado na web, e a licenca de uso sera
disponibilizada mensalmente durante o periodo do contrato.

d. Fase 4 — Suporte Técnico:

Apéds a conclusdo da implantacéo, a contratada fornecera suporte técnico continuo, que inclui
atualizacdes de versofes, assisténcia aos usuarios por telefone, acesso remoto pela internet, e-
mail e/ou videochamadas. O suporte serd prestado por técnicos especializados no sistema
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fornecido. O atendimento de suporte técnico estara disponivel de segunda a sexta-feira, durante
o horério comercial das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00, excluindo feriados, e ndo implicara
custos adicionais para os licenciados.

2.2. Cronograma de Execucéo dos Servicos:

INDICADORES FiSICOS
FASES ~ . -
DESCRICAO UNID | INICIO [TERMINO
Implantacao do _
1 . dias |0 15
Sistema
2 Treinamento dias 15 30
3 Locacéo do Sistema dias 30 365

3. PRAZO DE VIGENCIA
O contrato tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 106 e 107
da Lei n° 14.133/2021.

4. DA NECESSIDADE DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE DO SOFTWARE

Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados
por uma aquisicio que n&o atenda as necessidades do MUNICIPIO DE Morrinhos do Sul, sera
realizada avaliacdo da conformidade do software ofertado por funcionario definido pelo municipio
apos a contratagdo do sistema.

5. DOS PAGAMENTOS
Os pagamentos serdo feitos de forma mensal e sucessivamente durante toda a vigéncia do
contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias a contar da data de inicio do contrato.

5.1 DO REAJUSTE

5.1.1. O preco estipulado na clausula segunda, sera reajustado pelo indice IPCA (indice Nacional
de Precos ao Consumidor) ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo ou, na auséncia de
substituto, pela média simples dos principais indices econémicos, com data-base vinculada a
data do orcamento estimado e com a possibilidade de ser estabelecido mais de um indice
especifico ou setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos insumos,
de acordo com o previsto nos Arts. 25, § 7° e 92, § 3° da Lei Federal n° 14.133/2021.

6. DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO

S&o obrigacbes da CONTRATADA:

a) Arcar com os 0nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a,
traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no
atendimento a execuc¢do dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;
b) Executar os servicos necessérias a implantacdo dos moddulos do sistema contratado,
autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servi¢o, no prazo
méaximo declarado no contrato;
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c¢) Efetuar a manutencéo legal do sistema para adaptacéo as alteracdes legais (legislacdo federal
e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
executar as atualizacbes que se fizerem necessérias para o seu perfeito funcionamento e
enguadramento as mudancas nas legislacoes;

d) Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta CONTRATANTE, caso
seja necessario;

e) Manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacédo, Servidor de Banco
de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas de seguranca forem
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

f) Disponibilizar a atualizacdo de versédo de todos os sistemas, sempre que necessario para
atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas
do Estado, SEM QUAISQUER ONUS ADICIONAIS PARA O CONTRATANTE, durante a
vigéncia contratual;

g) Efetuar a manutencéo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente
de serem observadas ou ndo pelos usuarios;

h) Prestar o servi¢o de suporte técnico conforme disposi¢cdes do termo de referéncia e contrato;
i) Executar as customizacfes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacdes da
CONTRATANTE, mediante orgamento prévio aprovado e mediante acordo de servicos;

J) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢fes de habilitacdo e qualificacbes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratacao;

k) N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugéo do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

[) Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagfes necessarias;

m) Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Administracdo
Publica, guardando total sigilo perante terceiros;

n) Apoés a rescisao ou ao fim do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao
banco de dados;

o) Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugéo de qualquer obrigacdo
contratual, para adoc¢ao das providéncias cabiveis;

p) Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizagé@o tecnoldgica e suporte técnico pelo periodo
de vigéncia contratual,

q) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros em
funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos
termos da legislacéo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio;

S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condicfes e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizacdes, acréscimos e apostilamentos;

b) Prestar as informacdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

c) Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, documentar e notificar, por meio de
comunicacgao impressa ou eletrénica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas
ou irregularidades no curso de execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao ou
regularizacéo;
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d) Documentar todos os pedidos de intervencgao no sistema e parametros de configuracdo desde
a implantagéo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as intervengdes
feitas no sistema pela Contratada antes de liberacdo para o uso, de modo a evitar possiveis erros
ou equivocos, uma vez que a Contratante € a proprietaria do banco de dados e responsavel por
todos os parametros, dados e informacdes repassadas aos técnicos da Contratada para
realizacao de seus servicos;

e) Responsabilizar-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacfes repassadas,
informadas, lancadas ou carregadas no sistema;

f) Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo méaximo de 120 (cento e vinte) dias corridos,
contados do recebimento provisorio e atendidas as solicitacdes ali formuladas;

g) Dispor de equipamentos de informética adequados para uso do sistema e programas locados;
h) Proceder o download da copia de seguranca do banco de dados ou disponibilizar estrutura
para redundancia de informacfes, assumindo integral responsabilidade pela protecéo,
integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as
necessidades de seguranca, assim como “restart” e recuperacao no caso de falha de maquina;

i) Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o
bom funcionamento e operacionalidade do sistema,;

j) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em
gue devam executar 0s Sservigos.

Fica previamente esclarecido que 0s servi¢cos previstos no contrato, ndo incluem reparos de
problemas causados por:

a) Condicbes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizag&o ou condic¢des elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou sob sua
responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede l6gica/internet da Contratante;

c¢) Virus de computador e/ou assemelhados;

d) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, impericia, atos
de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos programas,
bem como, transporte inadequado de equipamentos;

e) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuracdo de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

f) Situacdes, condicdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

7. DOS DOCUMENTOS HABILITATORIOS

1. Habilitagdo Juridica:

a) registro comercial, no caso de empresa individual; ou ato constitutivo, estatuto social,
contrato social ou sua consolidacao e posteriores alteragdes contratuais, devidamente
registradas na junta comercial e, em vigor; e no caso de sociedade por a¢les, estatuto social,
ata do atual capital social acompanhado da ata de eleicdo de sua atual administracéo, registrados
e publicados; ou decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
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2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Municipio, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Divida Ativa da Unido);

d) Certidao que prove a regularidade para com a Fazenda Estadual, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

e) Certiddo que prove a regularidade para com a Fazenda Municipal da jurisdicdo fiscal do
estabelecimento licitante;

f) Certiddo que prove a regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o
(FGTS);

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justica do Trabalho.

3. Qualificacdo Econdémico-Financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou concordata expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

4. Qualificagéo Técnica:

a) A licitante devera apresentar Atestado(s) de Aptiddo Técnica, contendo assinatura do
emitente, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) que
a licitante é prestadora de servicos da mesma natureza ao da presente licitagdo, devendo o(s)
documento(s) conter o nome, o endereco e o telefone de contato dos atestadores, ou qualquer
outra forma que permita consulta com as empresas declarantes.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Nos casos de atrasos injustificados ou inexecug¢do total ou parcial dos compromissos
assumidos com a Administracdo aplicar-se-ao as san¢cdes administrativas estabelecidas pela Lei
n° 14.133/2021.

9. DA FISCALIZACAO

9.1. O Municipio de Morrinhos DO Sul/RS, por intermédio de servidor Afranio Alves da Rosa,
matricula n° 215, indicada pela Secretaria Municipal de Agricultura, que fiscalizara o andamento
do fornecimento, acompanhando a execug¢do do presente Contrato, que deverd anotar em
registro proprio, todas as ocorréncias verificadas e notificar a Contratada, imediatamente sobre
as faltas e defeitos observados na execucao do Contrato.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes do presente processo de licitacdo, ocorrerd por conta do
recurso existente na rubrica orgamentaria 368-3.3.90.40.00.00.00.00/1501.0000.0000

Morrinhos do Sul, 24 de marco de 2025.

FELIPE EVALDT DA SILVEIRA
Secretario Municipal de Agricultura Industria e Comércio
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ANEXO Il

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE.

O objeto do presente estudo técnico preliminar trata da contratacdo de empresa do ramo de
tecnologia da informagé&o para fornecimento licengas de uso mensal de “software” para “sistema
de gestao das ordens de servigos”, incluindo as necessarias responsabilidades técnicas e legais,
capacitacdo, treinamento de usuarios, suporte técnico e migracdes para as versées mais
atualizadas.

Trata-se de Dispensa de Licitacdo, fundamentada no inciso Il, do art. 75, da Lei n® 14.133/2021.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL.
O objeto da contratagé@o ndo esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, tendo em vista
este instrumento de governancga ainda nao ter sido elaborado pela Municipalidade.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO.

3.1. Contratacdo de empresa que viabilize ferramentas de controle, auxiliando nas dificuldades
encontradas. Através de um sistema adequado, seremos capazes de monitorar com eficiéncia
da gestdo, e no controle do tempo de uso de suas maquinas e equipamentos, 0 que impacta
diretamente nos processos e resultados na produgédo no campo.

2.2. SISTEMA DE GESTAO DAS ORDENS DE SERVICOS:

2.2.1. Especificagdes Técnicas:

O “software” deve ser um aplicativo em nuvem para gestdo e integracdo dos processos de
contratagcdo e execucdo dos servicos de maquinas oferecidos pela instituicdo e conter os
seguintes recursos:

a) Arquitetura do Software:

- O “software” precisara ser distribuido em uma arquitetura multi-camadas;

- O banco de dados devera estar armazenado em servidor VPS sem permissao de acesso por
gualquer aplicativo externo ao servidor onde esta hospedado;

- Todo o acesso ao banco de dados devera ser por meio de API e servidores de aplicacdo usando
métodos de autenticacdes com JWT, garantindo assim que apenas aplicacdes devidamente
autorizadas tenham acesso as informacdes;

b). Criptografia e Seguranca:

- Criptografia: O software devera garantir a criptografia dos dados a medida que eles transitam
entre os aplicativos e os servidores de aplicacéo;

- Seguranca de acesso: A arquitetura aplicada devera garantir que os dados ndo sejam
acessados por softwares de terceiros ou ndo autorizados;

- Autorizacdo e Autenticacdo: Trafegar dados de acesso com criptografia de dados e
gerenciamento de dispositivos, garantindo que as informacdes de vistorias e auditorias sejam
originadas de dispositivos autorizados.

- Utilizar criptografia de dados mesmo em repouso para os dados sensiveis como login e senhas
de acesso;

- VPN e Redes Privadas: Hospedagem de dados em servidores virtuais com acesso seguro de
forma remota e protegida;
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- Permitir que apenas aparelhos devidamente cadastrados possam lancar ordens de execucao
de horas maquinas e/ou implementos e/ou equipamentos de acordo com determinacdo do
municipio de Morrinho do Sul.

c) Rotina de Backups: Utilizar sistema de backups como uma rede de seguranca permanente
para os dados, armazenando coOpias protegidas por senha de seu banco de dados em varios
locais diferentes com protecdo de acesso.

d). Quanto aos “Firewalls”: Usar firewalls para proteger cada servidor virtual em utilizagéo,
banco de dados com as informacdes e balanceador de carga para garantir que somente o trafego
autorizado esteja acessando seus aplicativos/informacoes.

2.2.2. Informagdes Gerais do Software:

a) O software deverd ser distribuido em forma de aplicativo compativel com dispositivos Android
e I0S e em sistema WEB.

b) O software devera atender a demanda de servigos e ser distribuido em aplicativos (médulos)
gue possibilitem os seguintes perfis de acessos:

» Gestor (administradores);

» Usuario operacional (responsavel pelos langamentos de contrata¢des);

» Operadores (responsaveis pelas informacdes sobre a execucao dos servicos);

* Publico (para acompanhamento das agendas publicas e avaliacdo dos servigos).

2.2.3. Recursos do software:

2.2.3.1. O software precisa ser projetado para oferecer suporte abrangente a todas as fases da
operacionalizagdo desde a contratacdo das horas de servigos até a qualificacdo do servico
prestado que sera feita pelo municipe/produtor.

2.2.3.2. Uma caracteristica fundamental para o software deve ser a capacidade de coletar dados
mesmo em areas remotas, onde a conectividade com a internet pode ser limitada ou inexistente.
Os dados séao armazenados localmente nos dispositivos e posteriormente sincronizados com 0s
servidores de aplicagdo quando a conexao estiver disponivel.

2.2.3.3. Para atendimento das rotinas solicitadas, o software devera conter 0s seguintes recursos
conforme cada aplicativo:

a) Cadastros Gerais:

» Equipamentos;

* Grupos de Equipamentos;

* Localidades;

» Operadores;

* Pessoas;

 Produtores;

* Regides;

* Tipos de Servigos;

* Usuarios.

b) Operacionais:

* Inclusao de ordem de servicos;

* Gerar boletos de pagamento dos valores contratados;

+ Controle de baixa dos pagamentos para liberagdo de execugao;

» Gerenciamento da agenda de execuc¢ao das ordens de servico;

» Langamento de horas bbénus;

* Controle dos saldos de horas por pessoas;
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» Acompanhamento do saldo de horas aguardando execuc¢ao por equipamentos e regiao;
» Operadores:

o Acesso a agenda de trabalhos;

> Permitir apontamento de registro de saida e retorno da garagem;

o Registrar e vincular todos os eventos das ordens de servigos com fotos e coordenadas
geogréficas;

o Permitir trabalhar de forma off-line com sincronizagéo futura dos dados;

o Acompanhamento do total de horas executadas durante o servigo;

o Registro de intervalos como alimentacao ou final de turno;

> Acesso histérico das ultimas ordens de servicos executadas.

* Pessoas/Produtores:

> Ter acesso ao seu histérico de ordens de servicos;

o Permitir acompanhar prazo de execugao dos servigos solicitados;

> Avaliacdo do servigo apds encerramento pelo operador;

> Solicitagao online de servicos;

> Acesso ao saldo de horas bénus ou sobra disponivel.

* Relatorios:

> Servigos executados por equipamento com histérico dos eventos;

o Resumo das horas contratadas e executadas com op¢ao de agrupamento por grupo de
equipamento ou regides;

o Relatdrio geral das ordens de servigos;

o Relatério de saldos das horas bonificadas;

> Qutros conforme demanda da instituicao.

+ Graficos gerenciais e indicadores.

2.2.4. Software auxiliares:

2.2.4.1. O software precisa ser projetado em modulos especificos que desempenharam fungdes
préprias ou compartilhadas no processo de gestdo e controle das horas maquinas, conforme
descrito a seguir:

2.2.4.1.1. Site Administrativo:

Aplicativo no formato de SITE, que tenha todas as funcdes de cadastro necessarios, sendo elas:
a) Rotina de contratacdo das horas maquinas;

b) Gestéo do processo de contratacdo, e controle de horas utilizadas;

c) Controle de horas néo pagas pelo produtor;

d) Controle de horas utilizadas;

e) Controle de sistema de bonificacdo de horas por producéo;

f) Emisséo de boletos para o pagamento de horas;

g) Relatérios administrativos;

h) Gréaficos administrativos;

i) Extrato de horas por equipamento;

j) Extrato de horas por localidade;

k) Extrato de horas por servico especifico;

[) Sincronizacdo com o aplicativo do operador;

m) Sincronizag&o com o aplicativo do produtor;

n) Sincronizacdo com o Aplicativo gestor;
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0) Gréficos gerenciais.

2.2.4.1.2. APP Gestor:

Aplicativo para uso em dispositivos moveis, voltado para gestdo e acompanhamento dos
trabalhos feitos e das ordens de servigo, com seguintes caracteristicas minimas:

a) Acesso a agenda dos equipamentos/operadores;

b) Andlise de desempenho por grupos de equipamentos;

¢) Acompanhamento de saldo de horas e serem executadas e horas em atraso;

d) Consulta histdrico de servigos prestados por produtor;

e) Consulta ordens de servicos em aberto por produtor;

f) Incluséo de solicitagdo de Horas Maquinas;

g) Funcionamento offline.

2.2.4.1.3. APP Operadores:

Aplicativo para uso em dispositivos moveis, voltado para os operadores de maquinas com
objetivo de organizacdo da agenda e controle dos servicos executados, com seguintes
caracteristicas minimas:

a) Acesso a agenda das ordens de servigos por ordem de execucao;

b) Registro de saida e retorno da garagem, fun¢ao equiparada a controle de ponto;

c) Abertura e encerramento das ordens de servico com registros de fotos e localizacao
geogréfica;

d) Registros de paradas e retomadas de servigo;

e) Painel com visualizagédo do tempo contratado, tempo trabalhado e tempo restante do servico;
f) Opcéo de trabalhar off-line e efetuar sincronizacdo de dados quando possuir acesso com a
internet;

g) Permitir efetuar a troca de equipamento designado desde gque seja autorizado pelo
administrador do sistema.

2.2.4.1.4. APP Municipes/Produtores:

Aplicativo para uso em dispositivos moveis, voltado aos municipes/agricultores para
acompanhamento da agenda dos servigos contratados tendo como principais caracteristicas:

a) Acesso a agenda dos servigos contratados para organizagdo da data em que sera feito
execucao;

b) Consulta agenda publica (se autorizado pelo administrador do sistema);

¢) Solicitacdo de novos servi¢os de forma online;

d) Consulta ao histérico e fotos das suas ordens de servigos executadas;

e) Avaliag&o do servigo apos finalizada execucéo;

f) Acesso ao saldo de horas bonificadas ou banco de horas;

g) Demais consultas e resumo das ordens de servico.

2.2.4.1.5. médulo de controle de pecas, combustivel e almoxarifado:

a) O médulo de controle de pecas, combustivel e Alimoxarifado fara a gestao de estoques,
almoxarifados e inventario. Ele possibilita 0 acesso rapido e preciso acesso as informagdes do
histérico dos eventos realizados nos locais de armazenagem de materiais, suas entradas e
saidas, bem como alertas de niveis abaixo do ideal.

b) O sistema deve controlar a quantidade de pegas e combustivel, a destinacdo de cada uma, e
formar o custo de execucdo de cada equipamento.

Rua Antbnio José Carlos, n°01 - Centro
Morrinhos do Sul — RS CEP - 95.577-000
Fone: (0xx51)-3605-1055 - 3605-1149
CNPJ N°93.317.980/0001-31 - e-mail: administracao@morrinhosdosul.rs.gov.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRINHOS DO SUL

2.3. FASE DE IMPLANTACAO DO SOFTWARE E CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS
SERVICOS:

A empresa responsavel pela implantacdo do software deve nomear um Analista de Sistemas
para desempenhar um papel crucial na interagcdo com o municipio. Este Analista de Sistemas
desempenha um papel estratégico e é a principal ligacéo entre a equipe de desenvolvimento de
software e os profissionais do municipio. A seguir estdo detalhes adicionais sobre essa funcéo:
b) Titulo e Responsabilidades: O Analista de Sistemas é a designacdo dada ao profissional
encarregado de atuar como ponto de contato principal entre a equipe de desenvolvimento de
software e o0 gerente de garagem e operadores de equipamentos do municipio. Suas
responsabilidades incluem, mas n&o se limitam a:

1. Participagdo em Reunides Mensais: O Analista de Sistemas deve participar de reunides
sempre que solicitado. Essas reunides servem como um férum para discutir as necessidades e
requisitos especificos dos usuarios finais do software.

2. Compreensao das Necessidades dos Usuarios: O Analista de Sistemas deve trabalhar de
perto com o0s responsaveis pelo uso do sistema no municipio, a fim de compreender suas
necessidades, requisitos e expectativas em relacéo ao software. Isso inclui a coleta de feedback
e a documentacao de solicitacdes de recursos ou melhorias.

3. Comunicacéo Eficiente: O Analista de Sistemas atua como um comunicador habilidoso,
traduzindo as necessidades e informacdes responsaveis pelo uso do sistema no municipio em
termos compreensiveis para a equipe de desenvolvimento de software. Ele é responsavel por
garantir que as demandas dos usuarios sejam claramente comunicadas e entendidas pela
equipe de desenvolvimento.

4. Resolucgao de Problemas: Quando ocorrem problemas ou desafios técnicos, o Analista de
Sistemas age como um mediador, facilitando a resolugdo de problemas entre 0s responsaveis
pelo uso do sistema no municipio e a equipe de desenvolvimento. Ele trabalha para encontrar
solucdes que atendam aos requisitos técnicos e operacionais.

Beneficios da Designacdo do Analista de Sistemas:

A nomeacdo de um Analista de Sistemas dedicado para essa funcdo oferece inUmeros
beneficios, incluindo:

* Melhor Compreenséo das Necessidades dos Usuérios: Isso garante que o software seja
implantado de acordo com as necessidades especificas do municipio, resultando em um sistema
mais eficaz e de alta qualidade.

» Comunicacdo Eficaz: O Analista de Sistemas ajuda a evitar mal-entendidos e problemas de
comunicagao, garantindo que as informagdes fluam de forma clara e eficiente entre as partes
interessadas.

» Agilidade no Desenvolvimento: A presenca do Analista de Sistemas permite que as
necessidades dos usuarios sejam atendidas de forma mais agil, agilizando o processo de
customizacdes do software.

Em resumo, a nomeacdo do Analista de Sistemas € essencial para facilitar uma colaboracéo
eficaz entre a equipe de desenvolvimento de software e os responséaveis pelo uso do sistema no
municipio, garantindo que o software atenda as expectativas e requisitos dos usuarios finais de
maneira eficiente.

2.4. Fase de Desenvolvimento dos Servicgos:
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Os servicos deverdo ser desenvolvidos em 04 (quatro) fases:

a. Fase 1 — Implantacédo do Sistema:

Nesta etapa, sera realizada a instalacdo dos sistemas nos dispositivos designados pelo
municipio, juntamente com a disponibilizacao dos aplicativos nas lojas Google Play e App Store.
O processo de implantacao devera comecar em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato
e ser concluido em até 30 dias, a menos que as partes acordem prorrogar esse prazo. Durante
esta fase, 0s seguintes servigos serdo prestados nas respectivas sedes dos licenciados:

» Cadastro do usuario Gestor;

» Cadastro do usuario Coordenador;

* Preparacgao da base por usuario;

* Configuracao das medidas de seguranca;

* Criacao de usuarios e controle de acessos.

b. Fase 2 — Treinamento:

O treinamento serd ministrado em até 15 dias apés a assinatura do contrato para um grupo de
até 45 usuéarios, cuja selecao sera feita pelo municipio. A empresa contratada apresentara um
Plano de Treinamento, que incluira o uso das funcionalidades do sistema, a compreensdo das
parametrizacbes a serem aplicadas, a utilizacdo das medidas de seguranca, simulacdo de
rotinas e processamento. A contratante terd o direito de acompanhar, ajustar e avaliar o
treinamento com seus préprios instrumentos. Caso o treinamento seja considerado insuficiente,
a contratada ministrara reforco sem custos adicionais para a contratante.

c. Fase 3 - Locacédo do Sistema:

O sistema fornecido € um software de gestao hospedado na web, e a licenca de uso sera
disponibilizada mensalmente durante o periodo do contrato.

d. Fase 4 — Suporte Técnico:

Apbs a conclusdo da implantagdo, a contratada fornecera suporte técnico continuo, que inclui
atualizacdes de versfes, assisténcia aos usuarios por telefone, acesso remoto pela internet, e-
mail e/ou videochamadas. O suporte sera prestado por técnicos especializados no sistema
fornecido. O atendimento de suporte técnico estara disponivel de segunda a sexta-feira, durante
o0 horério comercial das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00, excluindo feriados, e ndo implicara
custos adicionais para os licenciados.

2.2. Cronograma de Execucédo dos Servigos:

INDICADORES FISICOS
FASES ~ . p
DESCRICAO UNID | INICIO [TERMINO
Implantacéo do .
1 . dias 0 15
Sistema
2 Treinamento dias 15 30
3 Locacgéo do Sistema dias 30 365

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
Contratacdo de empresa que viabilize ferramentas de controle, auxiliando nas dificuldades
encontradas. Através de um sistema adequado, seremos capazes de monitorar com eficiéncia
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da gestéo, e no controle do tempo de uso de suas maquinas e equipamentos, o que impacta
diretamente nos processos e resultados na produgédo no campo.

Tipo de Unidade Qde | VALOR | VALOR
ltem Descricdo/Especificacéo item (*) de MESAL | ANUAL
medida

Licencas de uso mensal de
“software” para “Sistema de
Gestdo das Ordens de R$ R$
Servicos”, incluindo as
necessarias responsabilidades
técnicas e legais, capacitacao,
treinamento  de  usuérios,
suporte técnico e migragdes
para as versfes mais
atualizadas.

Prestagcdo | més 12 1.000,00 | 12.000,00
de
servigos

Valor anual da contratacdo R$ 12.000,00

5. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

5.1. Estima-se a contratacdo almejada o valor total de R$ 12.000,00 (dose mil reais) ano.

5.2. Vislumbra-se que tal valor € compativel com o praticado pelo mercado correspondente suas
caracteristicas atuais.

Neste sentido, segue indicagcéo de potencial fornecedor:

e EMPRESA: a definir
e CNPJ N°: a definir

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1. A solucado proposta é a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de assinatura
de ferramenta de pesquisa e comparacao de prec¢os para a administracdo municipal de Morrinhos
do Sul.

7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO.

7.1. Nos termos do art. 47, inciso Il, da Lei Federal n® 14.133/2021, as licitagbes atenderdo ao
principio do parcelamento, quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso. No caso
em tela, ndo seré realizada o parcelamento em razao de tratar-se de apenas um item.

8. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos
causados por uma aquisi¢io que ndo atenda as necessidades do MUNICIPIO DE Morrinhos do
Sul, seré realizada avaliacdo da conformidade do software ofertado por funcionario definido pelo
municipio apos a contratacdo do sistema.

9. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
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9.1. Para a contratacdo pretendida ndo havera necessidade de providéncias prévias no ambito
da Administracao.
9.2. A Secretaria Municipal de Agricultura, Industria e Comercio indicara servidores para atuarem
como gestor e fiscal do contrato.

Ademais, para que a pretendida contratacdo tenha sucesso, € preciso que outras etapas
sejam concluidas, quais sejam:

a) elaboracéo de minuta do edital; (dispensado)

b) realizacdo de certificacdo de disponibilidade orcamentaria;

c) designacdo em Portaria de pregoeiro, equipe de apoio, agente de contratacao
(dispensado);

d) elaboragéo de minuta do contrato;

e) encaminhamento do processo para analise juridica;

f) andlise da manifestacdo juridica e atendimento aos apontamentos constantes no
parecer, mediante Nota Técnica com o0s ajustes indicados;

g) publicacéo e divulgacédo do edital, anexos ou outros documentos de publicidade;

h) resposta a eventuais pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacéo, caso aplicavel;

i) realizagéo do certame, com suas respectivas etapas;

j) realizacéo de empenho; e

I) assinatura e publicacdo do contrato.

10. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

10.1. Este estudo ndo identificou a necessidade de realizar contratacdes acessoérias para a
perfeita execug¢do do objeto, uma vez que todos 0s meios necessarios para a aquisicdo do bem
podem ser supridos apenas com a contratacéo ora proposta.

10.2. O bem que se pretende, portanto, € autbnomo e prescinde de contratacfes correlatas ou
interdependentes.

11. IMPACTOS AMBIENTAIS
Conforme documento em anexo

12. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

12.1. Justificativa da Viabilidade:

12.1.1. Com base na justificativa e nas especificacdes técnicas constantes neste Estudo Técnico
Preliminar e seus anexos, e na existéncia de planejamento orcamentario para subsidiar esta
contratacdo, declaramos que a contratacdo é viavel, atendendo aos padrbes e precos de
mercado.

12.1.2. O presente estudo tem por finalidade fazer a analise da viabilidade técnica
financeira para futura contratacdo de empresa especializada licencas de uso mensal de
“software” para “sistema de gestdo das ordens de servigos”, incluindo as necessarias
responsabilidades técnicas e legais, capacitacdo, treinamento de usuarios, suporte técnico e
migracOes para as versdes mais atualizadas

Morrinhos do Sul, 24 de marco de 2025
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FELIPE EVALDT DA SILVEIRA
Secretario Municipal de Agricultura Industria e Comércio

VIABILIDADE DECLARADA PELA AUTORIDADE SUPERIOR:

MARCOS VENICIOS EVALDT DA SILVEIRA
Prefeito Municipal
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ANEXO IV

DOS DOCUMENTOS HABILITATORIOS

1. Habilitac&o Juridica:

a) registro comercial, no caso de empresa individual; ou ato constitutivo, estatuto social,
contrato social ou sua consolidacdo e posteriores alteragdes contratuais, devidamente
registradas na junta comercial e, em vigor; e no caso de sociedade por a¢les, estatuto social,
ata do atual capital social acompanhado da ata de eleicdo de sua atual administracado, registrados
e publicados; ou decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Municipio, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

c¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Divida Ativa da Unido);

d) Certidao que prove a regularidade para com a Fazenda Estadual, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividades;

e) Certiddo que prove a regularidade para com a Fazenda Municipal da jurisdigdo fiscal do
estabelecimento licitante;

f) Certiddo que prove a regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justica do Trabalho.

3. Qualificagdo Econdémico-Financeira:

a) Certiddo Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou concordata expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

4. Qualificacéo Técnica:

a) A licitante deveréa apresentar Atestado(s) de Aptidao Técnica, contendo assinatura do
emitente, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprove(m) que
a licitante é prestadora de servicos da mesma natureza ao da presente licitagdo, devendo o(s)
documento(s) conter o nome, o endereco e o telefone de contato dos atestadores, ou qualquer
outra forma que permita consulta com as empresas declarantes.
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DECLARACOES UNIFICADAS

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de proponente do
procedimento licitatorio instaurado pela Prefeitura do Morrinhos do Sul, que:

a) Nado fomos declarados iniddneos para licitar ou contratar com o Poder Publico,
em qualquer de suas esferas.
b) Estamos cientes e concordamos com as condi¢cdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega
em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio.
¢) Nao empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal.
d) Ndo possuimos empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicao Federal.
e) Cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

................. , ......de..... de 2025.

Assinatura e Identificacdo do Responsavel Legal
e da Empresa RG/CPF:
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